
महाराष्ट्र राज्यात ॲप बसे वाहनाांसाठी  
समुच्चयक धोरण  (Aggregators Policy) 
लागू करण्याबाबत. 

 

महाराष्ट्र शासन 
गृह ववभाग 

शासन वनणणय क्रमाांक : एमव्हीआर-0821/प्र.क्र.95/पवर-2 
मादाम कामा मागण, हुतात्मा राजगुरु चौक, 

मांत्रालय, मुांबई-400 032. 
वदनाांक : 20 मे, 2025 

 

वाचा : 
1. रस्ते, वाहतूक व महामागण मांत्रालय, भारत सरकार याांची वदनाांक 27.11.2020 रोजी प्रवसध्द केलेली 
मोटार वाहन एग्रीगेटर मागणदशणक तत्व,े 2020. 
2. मोटार वाहन अवधवनयम,1988 च ेकलम 93. 
3. शासन वनणणय क्र. यावचका-0221/प्र.क्र.11/पवर-2, वदनाांक 05.04.2023. 

 
प्रस्तावना :  

रस्ते, वाहतूक व महामागण मांत्रालय, भारत सरकार याांनी वदनाांक 27.11.2020 रोजी मोटार वाहन 

ॲग्रीगेटर मागणदशणक तत्व,े 2020 प्रवसध्द केली आहेत. समुच्चयकाांना (Aggregators) परवाना जारी 

करणेबाबत मोटार वाहन अवधवनयम, 1988 च्या कलम 93 मध्ये (93. Agent or canvasser or aggregator 

to obtain license) तरतूद आहे. 

मा. सवोच्च न्यायालयात ववशेष अनुमती यावचका क्र. 5705/2022 मध्ये वदनाांक 13.02.2023 रोजी 

आदेश पावरत केल ेआहेत. मा. सवोच्च न्यायालयाच्या आदेशाच्या अनुषांगाने राज्यात ॲप बसे वाहनाांसाठी 

समुच्चयक धोरण  (Aggregators Policy) तयार  करण्याकवरता वदनाांक 05.04.2023 रोजीच्या शासन 

वनणणयान्वये श्री. सुधीरकुमार श्रीवास्तव, (सेवावनृत्त भा.प्र.से.) याांच्या अध्यक्षतेखाली सवमती गठीत करण्यात  

आली होती. सदर सवमतीचा अहवाल, मोटार वाहन अवधवनयम व वनयमातील तरतूदी याअनुषांगाने महाराष्ट्र 

राज्यामध्ये समुच्चयक धोरण  (Aggregators Policy) लागू करण्यास मान्यता देण्याबाबतचा प्रस्ताव मा. 

मांवत्रमांडळाच्या वदनाांक 29.04.2025 रोजी आयोवजत बठैकीमध्ये मान्यतेसाठी सादर करण्यात आला होता. 

सदर प्रस्तावास मा. मांवत्रमांडळाने मान्यता वदली असून त्यानुषांगाने महाराष्ट्र राज्यात ॲप बसे वाहनाांसाठी  

समुच्चयक धोरण  (Aggregators Policy) लागू करण्याची बाब शासनाच्या ववचाराधीन होती. 
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शासन वनणणय - 

 महाराष्ट्र राज्यात ॲप बसे वाहनाांसाठी  समुच्चयक धोरण  (Aggregators Policy) लागू करण्यास 

मान्यता देण्यात येत आहे. 

2. समुच्चयक  धोरणामध्ये (Aggregators Policy) समाववष्ट्ट बाबी पढुीलप्रमाणे आहेत :- 

 ॲग्रीगेटर कवरता पात्रता - 

(१) अजणदार कां पनी कायदा १९५६ ककवा २०१३ अांतगणत नोंदणीकृत कां पनी असले ककवा सहकारी सांस्था 

कायदा १९१२ अांतगणत नोंदणीकृत सहकारी सांस्था असले जी चालक ककवा मोटार वाहन मालकाांनी ककवा 

अशा इतर सांघटनाांनी स्थापन केली असेल ककवा मयावदत दावयत्व भागीदारी कायदा २००८ अांतगणत 

मयावदत दावयत्व भागीदारी असेल ककवा कां पनी कायद्ाांतगणत ववशेष उदे्दश वाहन म्हणनू नोंदणीकृत सांघ 

असेल. 

(२) अजणदाराच ेमहाराष्ट्र राज्यात कायालय असाव.े 

(३) अजणदाराने मध्यस्थ मागणदशणक तत्तवाांसह कायदा आवण मावहती तांत्रज्ञान कायदा, २००० अांतगणत वववहत 

केलेल्या सवण लागू तरतुदींचे पालन कराव.े 

 ॲप व सांकेतस्थळ -  महाराष्ट्र राज्यात ॲप बसे वाहनाांसाठी ॲग्रीगेटरकडे सुरक्षा मानकाांची पतुणता 

करणारे ॲप / सांकेतस्थळ असणे आवश्यक राहील. तसेच सदरील सेवा या ॲप / सांकेतस्थळ याद्वारे 

चालववण्यात याव्यात. 

 सुरवक्षतता - वाहनाांचे वरअल टाईम जीपीएस रॅककग, आपत्कालीन सांपकण  क्रमाांक, चालकाांची 

चावरत्र्य पडताळणी करण्यात यावी. चालकाांना त्याांच्या वाहन चालववण्याच्या परवान्याच्या नुतनीकरणाच्या 

वळेी मान्यताप्राप्त सांस्थाांमध्ये प्रवशक्षण घेणे आवश्यक असले. चालक व सहप्रवाशी याांच्यासाठी ववमा 

असावा. 

 दर व अांतर -  ऑटो-वरक्षा/कॅब याकवरता प्रादेवशक पवरवहन प्रावधकरणाने वनवित केलेले दर हे 

आधार दर असतील. मीटर टॅक्सींना अन्यायकारक स्पधेचा सामना करावा लाग ूनये यासाठी मागणी कमी 

असलेल्या वळेेत देण्यात येणाऱ्या सूटीचा दर हा फेरीच्या दराच्या 25% इतका मयावदत करण्यात यावा. 

तसेच जास्त मागणी असलले्या वळेेत दर 1.5 पटीपेक्षा जास्त नसावते.  वकमान फेरीचे अांतर 3 वक.मी. 

असाव.े 



शासन वनणणय क्रमाांकः एमव्हीआर-0821/प्र.क्र.95/पवर-2 
 

पृष्ट्ठ 5 पैकी 3 

 चालकाांसाठी दर- चालकाांना एकूण भाडे दराच्या वकमान 80 टक्के रक्कम वमळावी. 

 तक्रार वनवारण -  प्रवाशाांना आवण चालकाांना भेडसावणाऱ्या समस्याांचे जलद वनराकरण सुवनवित 

करण्यासाठी तक्रारींच ेवनवारण करण्यासाठीची यांत्रणा असावी. 

 फेरी रद्द करण्याबाबतचा दांड -  ववनाकारण / अनावश्यक फेरी रद्द करण्याच्या वृत्तीला आळा घालणे 

आवण सांबांवधताांना सहज अनुभव वमळावा यासाठी फेरी रद्द करण्याच्या बाबतीत चालक आवण स्वार 

दोघाांनाही दांड आकारण्याची तरतूद करण्यात यावी. अ पॅवर फेरी स्वीकारल्यानांतर चालकाने बकुकग रद्द 

केल्यास, एकूण भाड्याच्या १०% ककवा रु. 100 यापैकी ज ेकमी असेल तो दांड आकारला जाईल आवण तो 

अ पॅवरील ग्राहकाच्या वापरकता खात्यात जमा केला जाईल. अ ॅपवर फेरी बकु केल्यानांतर प्रवाशाने वधै 

कारणावशवाय फेरी रद्द केल्यास, एकूण भाड्याच्या ५% ककवा रुपये ५० यापैकी जे कमी असले तो दांड 

आकारला जाईल आवण तो अ ॅपवरील चालकाच्या वापरकता खात्यात जमा केला जाईल. 

 इलके्ट्क्रक वाहनाांमध्ये (EVs) रुपाांतरण - ऊजा शाश्वततेच्या वदशेने वाटचाल करताना, 

अ गॅ्रीगेटर ्ली्समध्ये टप्प्याटप्प्याने इलेक्ट्क्रक वाहनाांचा (ईव्ही) वापर करावा. तसचे महाराष्ट्र इलेक्ट्क्रक 

वाहन धोरणामध्ये समाववष्ट्ट तर तुदींचे पालन करणे बांधनकारक राहील. 

कार पकूलग धोरणाबाबतचे ठळक मुदे्द खालीलप्रमाणे आहेत :- 

 कारपुकलगकवरता पात्रता -  कारपकुलग मध्यस्थ हे चालक -वापरकता याांची पडताळणी करणे, 

वापरकत्यांचे सांपकण  तपशील पडताळून खात्री करणे, तपशीलवार सेवा आवण सांपकण  याबाबतची मावहती 

प्रदर्शशत करणे याकवरता जबाबदार राहतील. चालक आवण वापरकता याांच्याकवरता ववमा असावा, 

वापरकत्यांनी त्याचा वनवासी आवण कायालयाचा पत्ता व चालकाने त्याच्या प्रवासाची सुरुवात आवण गांतव्य 

स्थान याबाबतची मावहती उपलब्ध करुन द्ावी. 

 ॲप व सांकेतस्थळ- कारपकुलग व्यवस्था नोंदणीकृत प्लॅटफॉमणद्वारे उपलब्ध करुन वदली जावी. 

 दर-  कारपकुलगचे दर हे प्रादेवशक पवरवहन प्रावधकरणाने त्या प्रकारच्या प्रवासाकवरता वनवित 

केलेल्या दरापेक्षा जास्त असणार नाही. सदर दर हे इांधन दर, टोल दर, ववमा, इ. वर आधावरत असतील.   

 खचाची गणना आवण मयादा - चालक वापरकत्यासाठी कारपकुलग मध्यस्थ प्लॅटफॉमणवर सात (७) 

वदवसाांसाठी जास्तीत जास्त एकूण चौदा (१४) कारपकुलग कवरता परवानगी असावी. 
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 मवहलाांकवरता ववशेष तरतुद - राईड पकूलगचा पयाय वनवडणाऱ्या मवहला प्रवाशाांना सुरवक्षततेच्या 

दृष्ट्टीकोनातून केवळ मवहला चालक / प्रवाशाांसोबत पलू करण्याचा पयाय वदला  जाईल. 

3.          कें द्रीय रस्ते, वाहतूक आवण महामागण मांत्रालय, नवी वदल्ली याांनी ॲग्रीगेटसण गाईडलाईन्स-2024 चा 

मसूदा प्रवसद्ध केला आहे. याबाबत अांवतम अवधसूचना प्रवसद्ध झाल्यानांतर त्यानुषांगाने आवश्यक ते बदल 

/सुधारणा तसेच प्रवतवदवस तात्परुता परवाना याबाबत सक्षम स्तरावर मान्यता घेवनू करण्यात येईल. 

4. महाराष्ट्र राज्यात समुच्चयक धोरण  (Aggregators Policy) लाग ू करण्याबाबतची वनयमावली 

स्वतांत्रपणे प्रकावशत करण्यात येईल. 

5. सदर शासन वनणणय मा. मांवत्रमांडळाने वदनाांक 29.04.2025 रोजीच्या बठैकीमध्ये वदलेल्या मान्यतेस 

अनुसरुन वनगणवमत करण्यात येत आहे. 

6. सदर शासन वनणणय महाराष्ट्र शासनाच्या www.maharashtra.gov.in या सांकेतस्थळावर उपलब्ध 

करण्यात आला असून त्याचा सांगणक सांकेताांक  202505201148431129 असा आहे. हा आदेश वडजीटल 

स्वाक्षरीने साक्षाांवकत करुन काढण्यात येत आहे. 

महाराष्ट्राचे राज्यपाल याांच्या आदेशानुसार व नावाने. 

 
 

(सागर धों. पाटील) 
        कक्ष अवधकारी, महाराष्ट्र शासन 

प्रत- 
1. मा.राज्यपाल याांच ेप्रधान सवचव, राजभवन, मुांबई. 
2. मा.मखु्यमांत्री याांच ेअपर मुख्य सवचव, मांत्रालय, मुांबई-32. 
3. मा.उप मुख्यमांत्री याांचे सवचव, मांत्रालय, मुांबई-32. 
4. मा.सभापती, ववधान पवरषद याांच ेसवचव, ववधान भवन, मुांबई. 
5. मा.अध्यक्ष, ववधान सभा, याांचे सवचव, ववधान भवन, मुांबई. 
6. मा.मांत्री (पवरवहन) याांच ेखाजगी सवचव, मांत्रालय, मुांबई-32. 
7. मा. राज्यमांत्री (पवरवहन) याांचे खाजगी सवचव, मांत्रालय, मुांबई-32. 
8. मा. ववरोधी पक्ष नेता, ववधान पवरषद याांच ेखाजगी सवचव, ववधान भवन, मुांबई-32. 
9. सवण ववधान मांडळसदस्य, ववधान भवन, मुांबई. 
10. मा. मुख्य सवचव, मांत्रालय, मुांबई-32. 
11. अपर मुख्य सवचव (पवरवहन), गृह ववभाग, मांत्रालय, मुांबई-32. 
12. अपर मुख्य सवचव (ववत्त), ववत्त ववभाग, मांत्रालय, मुांबई-32.  
13. अपर मखु्य सवचव (वनयोजन), वनयोजन ववभाग, मांत्रालय, मुांबई-32. 

http://www.maharashtra.gov.in/
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14. सवचव, ववत्त (व्यय), ववत्त ववभाग, मांत्रालय, मुांबई-32. 
15. पवरवहन आयकु्त, महाराष्ट्र राज्य, मुांबई. 
16. महालेखापाल, महाराष्ट्र राज्य, मुांबई / नागपरू. 
17. सह सवचव (पवरवहन), गृह ववभाग, याांच ेस्वीय सहाय्यक, मांत्रालय, मुांबई-32. 
18. वनवासी लेखा पवरक्षा अवधकारी, मुांबई. 
19. सवण ववभागीय आयकु्त. 
20. सवण वजल्हावधकारी. 
21. सवण महानगरपावलका आयकु्त. 
22. सवण प्रादेवशक/ उप प्रादेवशक पवरवहन अवधकारी. 
23. वनवडनस्ती (पवर-2). 
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